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انطباعات ومقترحات التعزيز



حسن تعامل الجمعية مع الجائحة بعدم الإضرار الموظف•

الهدف والرسالة  للجمعية التي من المفترض الجميع وجود في هذا المكان لتحقيقها •

التحفيز المستمر •

العمل بروح الفريق الواحد•

كم الانجاز والتوسع في الجمعية بإنشاء مراكز تخصصية-رؤية الجمعية للتميز وسعيها للعالمي -الاجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا -•

عدم تجهيز المكان بالأجهزة والمعدات اللازمة التي تساعد على تحقيق الأهداف المطلوبة-ضعف الراتب جدا بالنسبة •

المرونة في التعامل•

الرضا هو الإعاقة تعاملي مع ذوي •

تميز الأمين العام والاحترام المتبادل من جميع الموظفين وانضباطهم والتطوير والحرص على تميز هذه الجمعية•

جمعية عنيزة تثير اعجاب الجميع ولاسيما موظفيها لكن لا يعني ذلك بأنه اثر على رضاي الوظيفي ابدا  •

زملاء العمل•

معاملة المدير المباشر وتحفيزه•

تقليص عدد الطلاب داخل الفصل بما يتناسب مع جهد المعلم الجسدي والفكري داخل الصف •

ل حتى لو خارج نطاق العمل عماخلال هذا العام اصبح التعامل سلس مع رئيسي المباشر خلاف الاعوام السابقة ونحظى براحه بالتعامل معه واصبحنا راضين ومستعدين نقوم بأ•

تفهم وتعاون المدير المباشر •

تعامل الأمانة العامة مع الموظفين و السماع لهم •

حفاظ الجمعية على القيادات حتى في ظروف الجائحة•

اخذت جائزة الموظف المتميز •

جائزة الموظف المتميز•

اشراك الشباب مع القيادات -تطوير الموظفين المستمر -تحفيز الشباب بطرح افكارهم بكل ثقة -الاستماع -الباب المفتوح لكل شخص بالجمعية •

العودة الى العمل بكل سلاسة و سهولة بعد جائحة كورونا•

وجود المنصة والتطورات التي لاتزال بتقدم  وهي ضمان لجودة عمل المعلمة•

ي معنويا وماديظيفحرص الجمعية خلال فترة جائحة كورونا على صياغة خطط استمرارية الأعمال حرصا على عدم توقف الخدمة للمستفيدين ، وعدم تأثر الكادر الو•

تعاون وتكاتف العاملين واصرارهم على النجاح في ضل جائحة كارونا •

حصولي على ترقية في السلم الوظيفي وتقديري على جهودك المبذولة•

لاداءلية للفروع وقياس تطبيقها دوريا من خلال منهجيات قياس اشغيالتطوير المستمر والحرص على تذليل الصعوبات والعوائق لتسهيل العمل والحرص على جوده الخدمات من خلال تطبيق الخطط الاستراتيجية والت•

فريق العمل ضمن الخدمات الصحية•

التعامل المنطقي مع تداعيات جائحة كورونا•

التعامل الراقي مع القيادات•

للعمل بكفاءة خلال الجائحة ( خطة استمرارية الاعمال ) اعداد خطط بديلة •

تسهيل عملية السلفة للموظف البسيط•

عدالة الأمانة العامة ونزاهتها مع الموظف •



انطباعات ومقترحات التحسين



ظف  لموعدم التقدير للجهود  عدم موضوعية الخطط الموضوعة ومنطقية تنفيذها  يتم خصم دائق التأخير دون النظر للأعماع الإضافية التي يؤديها ا

{حرب كلا يبح  عن الانتصار  }بيئة العمع النسائية سيئة مع الاسف يغلب علية شخصنة الامور ايضا بيئة يكثر فيها القيع والقاع  وهذا ما يجعع الجميع متحامع على بعض
.عدم وجود حوافز وإن وجدت فهي غير عادلة ولا تقيم منتوج العمع انما يُركّز على ثانويات-عدم التناسب بين الرواتب والجهد المبذوع بالجمعية 

عدم وجود وسائع سلامة مناسبة عند وجود اصابة سوآء للطالب او المعلم  فلا نجد ادوات مناسبة مع عدم وجود طبيب ولا ممرض 

ضعف الرواتب والاجور وتأخر بصرف المستحقات

يادة سنوية لا يوجد ز-و المساواة مع الرجاع بالراتب حي  ان الان المرأة لديها مسؤوليات مماثل  لمسؤوليات الرجع-.الراتب غير ملائم مع حجم العمع و المسؤوليات التي اقوم بها -عدم الشعور بالأمان الوظيفي -

.ولا يعني لنا شيء الان 90مماثع لتقييم 70في الراتب مقابع لما احصع علي  من تقييم عالي حي  ان تقييم 
. يرها وغعدم وجود زيادة سنوية في الراتب مما يتسبب باحباط للموظف وأن التقييم السنوي لا يلعب دور فعاع في المستوى الوظيفي من حي  الترقيات-

العمع متعب جدا ولأتوجد أي خبرات إضافية نظرا لكثرة عدد الطلاب مقارنة بوقت العمع 

قلة الحوافز والرواتب 

صصات فقط إلي واحتكار المرجعية العلمية في كافة التخ. ميةعدم وجود تخصص مهني يتم الرجوع الي  والمركزية في القرار وعدم اعطاء مسئوليات وصلاحيات لكع تخصص لكي يقوم بمهام  وفق مرجعيت  العل

.أمع ان نتعامع كفريق كع منا يقوم بدوره وفق مرجعيت  العلمية المتخصصة. التربية الخاصة رغم انها أنها تخصص منفرد وقائم بذات  وهي بعيده كع البعد عن التخصصات المهنية الأخرى 
لي اجازات ات مثع طبيعية الدوام   طبيعة العمع   عدم إجبارهم عيزالفريق المهني الذي يتعامع بشكع مباشر مع الحالات هم الاكثر عناء ومشقة في العمع ومع ذلك نجد ان زميل  الاداري يتميز ويحصع علي مم

.لقانونية والفصع من العمع في اي لحظة ة اخاصة   مرونة في اجازات    رواتب ومميزات مالية اعلي   هذا فضلاً عن عدم عملهم تحت ضغط نفسي وتحمع مسئولية الحالة وتعرضهم للمسائل
.لا يوجد معيار في توزيع سلم الرواتب طبقاً للتخصص مقارن  بالمؤسسات الأخرى في نفس التخصص

سنوات ولذلك فالرواتب ثابت  رغم ان الحياه تتغير والمسئوليات الموظف تزايد7لا يوجد زيادات سنوية منذ اكثر من 

لا يوجد تقدير للكفاءات العلمية داخع الجمعية وخاصة الكفاءات التي تخدم المستفيدين بشكع مباشر

عدم تجهيز المكان بالاجهزه والمعدات اللازم  لتحقيق الأهداف المطلوب   

الراتب القليع

عدم توفر الاحتياجات اللازمة من طلبات 

عصراً 3ص إلى 8فقط طوع فترة الدوام اليومية فلو تقلصت ساعة واحدة لكان أفضع بكثير من 

عدم التواصع الفعاع بين فريق العمع والعمع بروح الفريق -عدم تناسب الاجر مع المؤهلات والخبرات -عدم تحديد المسؤوليات بشكع واضح لكع الأفراد العاملين بالمركز

ساعات 9ن بواقع إصدار قرارات خاصة بالمتعاقدين فقط مثع قرار العمع فترتي-.مجاع واحد والعمع علي  وإنجازه بدقة والابداع في  فىالعمع بأكثر من وظيفة مما يشتت الفرد ويجعل  غير قادر على التركيز 

(النفسي سيئ جداً حاع صدور قرار خاص بالمتعاقد فقطالآثرإذا كان الهدف الاستفادة من الخبرات الموجودة فلابد من أن يعمم القرار على جميع العاملين بالجمعية  للاستفادة من خبراتهم لأن ) 
مالانهايةالى..... ثم يتم الالغاء وطلب القيام بعمع اخر وهكذا ومنعدم وضوح القرارات الفنية وتعدد الاراء والتغيير والتبديع في كع جزء من الثانية الى حد الضياع استنزاف طاقاتنا في انجاز عمع محدد 

عدم التحفيز المادي وتحسين الراتب موازن بمعدع سنوات الخدمة

الرجاء زيادة الراتب وتفعيع المكافآت والحواف

الدخع المادي وعدد ساعات العمع 



ع شروط ثا نرجوكم التعديل على نظام استقبال الطلاب ووضثالأولا وقت حضور وانصراف الموظف ارجوا النظر به ثانيا في حال الزام المعلم بعدد ثمان طلاب داخل الصف يرجى توفير معلم اخر داخل الصف 

وحد يرجى توفير وايضا من يعاني من سمات توحد واضحة واطياف تكه لاستقبالهم كفرط الحركة والسلوكيات الغير مقبولة لا يتم مباشرتهم بعد ان يتم تعديل سلوكياتهم واخذ الجرعات العلاجية لذوي فرط الحر

ختص بحالات التوحد وطيف التوحدالمبيئة صف متكامله من بيئة صف حسيه ومعلم متخصص وبرنامج تدريبي  تتناسب مع اعاقتهم داخل كل مركز اذا لن يتم انتقالهم لمركز التميمي 

الاجر المنخفض مقارنة بحجم الجهد و العمل 

..عدم وجود محفزات ماديه للموظف او تقدير للجهد المبذول .. عدم الوضوح في السياسات الإدارية وعدم اعطاء الموظف حقه

العبء الوظيفي في اعطاء مهام كثيره ليس لها علاقه بتخصصي و زياده الضغط النفسي علي مما أثر سلبيا عليا 

.عدم وجود حوافز تشجيعية للموظفين الاداريين مما يشعرهم بإحباط بالعمل 

الرواتب 

لا يوجد على الاطلاق

الحمد الله ما في 

عدم وجود امان وظيفي

ساعات العمل الطويل

ازمة التعليم عن بعد جراء فايروس كورونا

عدم وجود المساواة بين المعلمات  

خلال هذا العام لا يوجد ولله الحمد

خصصم تبني الأفكار المطروحة لاختلاف المجال والتوعدصعوبة التفاهم مع المشرف وطرح الأفكار الخاصة بمجالي أخصائية علاج وظيفي وفي المقابل المشرف المباشر ليس على دراية كافية بمجالنا 

مع تحقيق الرؤية والأهداف للتماشيعدم التدريب الكافي لأليات قياس وضبط الاداء 

اصبحت مقيده خوفا من اصابه اخرى لنفس العين واصبحت اكثر قلقا وحذرا ��عند اصابتي 

عدم تطور العمل الجماعي كتيم واحد 

٪ من الراتب لبعض الموظفين٦٠العمل بـ -إجازة إجبارية جزء منها بدون راتب-القيام بأعمال خارج التخصص دون رؤية أو مدى زمني محدد -عدم تقدير العمل الذي أقوم فيه على مدار السنوات

..!!  و لا تقيس الرضا الفعلي للموظف.. لكن أعتقد جميع السلبيات الماضية هي بسبب جائحة كورونا

مرور الجمعية في مرحلة تغيرات  وعدم اكتمال بنائها 

اثر الأعمال بسبب كورونا 

عدم المرونة في العمل 

متابعة الاداء وادارة فريق العمل اثناء العمل عن بعد

تقيم ادارة المراكز من حيث الاداء الوظيفي و الانجاز 

عدم تطبيق الشفافية والعدل في اجرئات تطبيق  العقوبات والجزاءات



التوصيات



التحوع نحو نظام إدارة الأداء في إجراء التقييم السنوي للموظفين

إعادة تطوير لائحة الحوافز والمكافئات لجميع الموظفين

استمرار تفعيع نظام جائزة الموظف المتميز خلاع هذا العام

تفعيع اللقاءات الدورية للأمانة العامة مع الموظفين والاستماع لمطالبهم

يات الوظيفيةالتعاقد مع شركة متخصصة لتطوير سلم الرواتب والأجور لجميع المستويات الوظيفية وتطبيق  على كافة المستو



استحدا  جائزة لأفضع مدير مباشر بناء على تقييم أداء الموظفين

زيادة مستوى الشفافية عبر نشر الأنظمة والقرارات المتعلقة بكافة الفئات الوظيفية 

إعادة تطوير نظام ولجان الشكاوى والتظلمات الوظيفية وقياس مؤشرات الأداء لأعماع اللجان

تفعيع نظام الترقيات الوظيفية وإعادة تطوير المعايير والجدارات للوظائف الفنية والإدارية

إعادة تطوير سياسات ونظم الموارد البشرية لتكون أكثر ملائمة مع المتغيرات الحالية والاستراتيجية


